LAGG INTE FOR
MYCKET EGNA
TIDSKRAVANDE
RESURSER PA ATT
KARTLAGGA
VERKSAMHETEN

Vi erbjuder ett snabbt
och enkelt satt att
kartlagga behovet av ett
PDM/PLM- eller ett
dokumenthanterings-
system.

Ni kan fa hjalp med att
kartlagga verksamheten, i
syfte att hitta verkliga
forbattringspotentialer,
och fa en rapport med en
konsekvensanalys
avseende ekonomi och
kvalitet samt en
handlingsplan pa mindre
an tva veckor.

andrén
consulting a b

www.andrenconsulting.se




andrén
consulting ab
www.andrenconsulting.se
Andren PLM Consulting ar
ett foretag som har
specialiserat sig pa att
hjalpa tillverkande och
distribuerande foretag att
bli effektivare med den
tekniska administrationen,
kvalitetssakringen i en
produkts informationsflode
under hela livscykeln samt
den generella
dokumentstyrningen i de
andra dokumentintensiva
processerna.

Mapping

Daligt stod for teknisk administration, kvalitets- och dokumentstyrning ar idag den
generellt storsta orsaken till dalig effektivitet och darmed ocksa ett onddigt kostsamt
internt/externt arbete. Inom detta omrade finns en mycket stor effektiviseringspotential
som kan hoja Idnsamheten och kvalitén i ett foretag.

Andren PLM Consultings erfarenhet ar att teori och

praktik sallan stdmmer Overens utan den teoretiska
(ideala) modellen maste alltid anpassas Htill
verkligheten.

Skillnaden mellan att investera i ett PLM system
och/eller ett generellt dokumenthanteringssystem och
ett ERP-system ar att dessa system riktar sig till alla i
foretaget, det gor i och for sig aven ett ERP-system
(affarssystem). Det som skilier en ERP-systems
leverantor ar att de normalt paketerar sina moduler
med inriktning specifikt till olika funktioner som t ex
Ekonomi, Produktion, Marknad/Férsaljning etc. Man
pratar om att systemen ar processorienterade men
kunderna brukar detta till trots, utvardera de olika
modulerna funktion fér funktion.

Marknaden erbjuder idag manga olika typer av
dokumenthanteringssystem med olika inriktningar,
exempelvis arkivsystem for CAD-ritningar,
TDM/PDM/PLM  system fér 3D CAD system,
dokumenthanterings system for kvalitets avdelningen,
saljsystem for hantering av offerter etc.

Detta resulterar i att anvandarna maste lara sig en
mangd olika system och dessutom ta beslut om i vilket
man skall registrera och skapa dokumenten. Om man
har problem att valja vilket system registreringen skall
ske, sa blir problemet annu stérre nar man skall gissa i
vilket system man skall séka efter dokumenten.

Mot denna bakgrund &r det extra viktigt att man
gemensamt kartlagger vilka krav man staller pa dessa
system.

Andren PLM Consulting anvander Mapping som ett
effektivt hjalpmedel for att snabbt fa fram kundens krav
pa ett PLM, PDM och/eller
Dokumenthanteringssystem.

Generellt kan sagas att malsattningen med Mapping
inte &r kartorna i sig. Mapping ar ett verktyg for att
snabbt fa ett bra grepp om hur verksamheten fungerar
och i detta fall forutsattningarna foér ett effektivare
informationsfléde.

Fordelarna med att anvanda Mapping ar dels att man
tar tillvara den kunskap och de idéer som finns hos den
egna personalen och darmed later dem ta aktiv del i
férandringsprocessen.  Samtidigt  blir  eventuella
forandringar forankrade och nar darmed en hdg
acceptans i organisationen.

Mapping ar det i sarklass snabbaste sattet att
genomféra en forstudie. Pa tio arbetsdagar fran det att
kartlaggningen borjar kan kunden ha en prototyp
installerad hos sig.




Nulaget

Forsta dagen inleds med en
kartlaggning fér att uppna en
gemensam forstdelse for hur
flodet av teknisk information ser

ut idag och vilka
problemstaliningar man
moter i den dagliga
verksamheten.

Kartlaggningen genomférs som grupparbeten dar ca fyra
grupper pa 4-5 personer far redogora for sin uppfattning om
hur verksamheten fungerar idag, man tar fram en sa kallad
"Nulageskarta”.

Grupperna maste ha bred representation i verksamheten.
Om man skall kartlagga hur en &ndringsorder flédar igenom
verksamheten skall de som deltar i &ndringsprocessen vara
representerade exempelvis produktutveckling, marknad,
produktion, beredning, inkdp etc.

Consensus

De kartor som vaxt fram under kartlaggningen av nulaget
sammanstalls senare till en sa kallad "consensus karta”.

| detta skede finns en mycket val i verksamheten férankrad
problembild som &ven &r kvantifierad i tid och pengar
(kostnader, minskade intakter etc.).

Visionen

Som en foljd av denna kartlaggning far deltagarna under
den andra dagen ocksa en mojlighet att gruppvis gora en
karta 6ver en framtida vision. Det vill sdga hur féretagets
konstruktionsprocess bor se ut for att pa basta satt
tillfredsstalla uppdragsgivarnas (interna och externa) krav.

Seminarieprogram
Dag 1:

FORBEREDELSER

Dag 2:
NULAGESKARTLAGGNING

Kartlaggning av nuvarande verksamhetsflode

Vad &r det som flodar?(material, tjanster-etc.)

Ange affars mal for verksamheten, matbara mal

Ange eventuella, upplevda problem i verksamhetsflodet

Lagg pa nuvarande informationsfléde kopplat till
verksamhetsflodet

Vilken typ av information flédar?

Ange eventuella, upplevda problem i informationsflodet
kopplat till nuvarande informationssystem. Vad ar bra,
vad- ar daligt?

U Varje grupp presenterar sina kartor

U Problemprioritering

O Kvantifiering av problemstéllningarna i tid och pengar

OO0 Oooooo

Dag 4-9:

ANALYS AV MAPPINGEN

Eventuellt Dag 4-9:

FRAMTAGNING AV PROTOTYP (Option)

O Framtagning av prototyp innehallande:

v Informationstyper (kunder, leverantorer, artiklar,
ritningar, textdokument, projekt etc.) som
framkommit under Mapping seminariet

v Kopplingar mellan dokument typer, mallar och
dokumentgenererande applikationer.

v’ Processfloden

Kartlaggningen av visionen genomfors sa forutsattningslost
som mojligt och deltagarna far har ange, dels vilka
atgarder/forutsattningar som de anser vara nédvandiga for
att kunna na visionen, dels vilka stdérningar som utgér en
hotbild mot den. Saval atgarder/forutsattningar som
stdrningar prioriteras.

Parallellt med framtagningen av visionskartan tar respektive
grupp fram en forteckning Gver dokument typer, dess
koppling till mallar, distribution och behdrighets nivaer.

Avrapportering

Vid ett avrapporteringsmoéte presenteras var rapport av
Mapping 6vningen i form av méjliga forbattringspotentialer
och en konsekvensanalys avseende ekonomi och kvalitet.
Deltagare i detta mote ar samtliga deltagare i Mapping
6vningen samt alla berdrda funktionschefer och foretagets
VD.

Prototyp

For att foretagets representanter lattare skall kunna satta
sig in i vad en installation av ett IT baserat stdod skulle
innebara, erbjuder vi kunden en mdjlighet att testa ett
system med hjalp av en prototyp. Val av verktyg diskuteras
fran fall till fall.

Prototypen designas utifran resultatet fran Mapping
dévningen.

Ett projekt innehallande Mapping, inklusive framtagning av
en prototyp, ar ett utmarkt redskap for att pa kort tid (ca 4
veckor) ta fram en kravspecifikation for en oberoende
upphandling av PLM system.

Dag 3:
VISIONSKARTAN

Kartlaggning av det framtida 6nskade verksamhetsflodet

Ange affars mal for det framtida verksamhetsflodet

Ange forutsattningar for det framtida verksamhetsflodet

Lagg till framtida krav pa ett informationssystem kopplat
till verksamhetsflodet

Ange mal-for-det framtida informationssystemet

Ange framtida eventuella stérningar kopplat till den
framtida visionen

Presentation av varje grupps visionskarta

Prioritering-av forutsattningarna

Prioritering av de eventuella stérningarna
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Dag10:

PRESENTATION AV ANALYSEN AV MAPPINGEN
SAMT EVENTUELL PROTOTYP

O Presentation av analysen efter Mapping seminariet
innehallande handlingsplan och eventuellt framtagen
prototyp av informationssystem.



Referenser Mapping

Exempel pa nagra av vara kundreferenser
som hittat ratt med Mapping metodiken
for att kvalitetssdkra och effektivisera
utvecklingsprocessen:

Akzo Nobel, BMH Marine, Goteborg
Energi, Pressmaster, Ringhals, Elektrolux,
Consilium

Prototypverktyg

Verktyget bor baseras pa ett standard verktyg som
mojliggdr att snabbt kunna ta fram en prototyp (Proof of
Concept) baserad pa resultatet av Mapping 6vningen.

Vara kunder kan med hjélp av prototypen verifiera om
det tinkta informationsflédet ar ratt. | vissa fall kan en
prototyp anvandas under en langre tidsperiod for att
bygga upp en informationsstruktur som sedan kan
konverteras in till ett nytt system.

En del av vara kunder har gjort prototypverktyget till ett
permanent hjdlpmedel i verksamheten och har haft det
sedan 10 ar tillbaka.

Féretag som utnyttjat Andren PLM Consultings kompetens

Exempel pa foretag som har anvant och anvander den losning som Andren PLM Consulting har
rekommenderat som prototypverktyg och/eller som ett system i den dagliga verksamheten:

Advantech (Canada), Allgon Microwave, Artimplant, Autoliv, BMH Marine, Brink (Holland), Finnveden
Bulten Automotive, Cardo Door, Cochlear Bone Anchored Solutions, Eson Pac, Faurecia, Getinge
Sterilization, Getinge Sverige, GVA Consultants, CDP Bharat — Imatra Kilsta, MacGregor, Moving, Moving
ProCode, Nolato Polymer, Nordiska Dental, Swegon, PPM Potato Process Machinery, Pressmaster,
Ringhals, Scottish Stampings (Skottland), SKF Actuators, Svedbergs, Trioplast, ValdemarBirn (Danmark).
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